
DISTRIBUTION ASSURANCE PACKAGE

Gestión unificada para PDUs 
Vertiv™

Las unidades de distribución de alimen-
tación (PDU) para rack constituyen el 
último eslabón en la cadena de alimen-
tación que garantiza el suministro de 
energía crítica a las cargas de IT. Estos 
componentes críticos desempeñan un 
papel clave en la gestión de la infraes-
tructura del centro de datos, ya que le 
proporcionan acceso al consumo de 
energía y a la información ambiental en 
los racks. Las PDU para rack también le 
permiten controlar directamente la 
alimentación de los equipos de IT para 
mejorar la capacidad y la gestión de 
energía.

Tener PDUs correctamente instaladas 
y mantenidas resulta esencial para la 
disponibilidad de los sistemas críticos. 
Sin embargo, sus recursos internos, 
que se enfrentan a limitaciones de 
tiempo y presupuesto, no siempre 
pueden dar a las PDUs la atención 
que necesitan. Además, los servicios 
que no están proporcionados por el 
fabricante del equipo original (OEM) 
pueden no ser completos o incluir el 
nivel de experiencia requerido.

Al elegir un conjunto de soluciones inte-
gradas que combina la tecnología de 
PDU para rack líder del mercado con los 
servicios de ciclo de vida proporciona-
dos por el fabricante, consigue 
simplificar la gestión de su equipo de IT. 

Beneficios

yy Suministro de alimentación crítica 
asegurado
yy Uso optimizado de su personal de IT
yy Despliegue y mantenimiento sim-

plificados de PDU para rack
yy Acceso instantáneo a la informa-

ción sobre protección eléctrica
yy Protección mejorada para su inver-

sión en IT 

BENEFICIOS

El paquete Distribution Assurance 
Package combina la tecnología de PDU 
líder del mercado con un plan de protec-
ción a cinco años y la capacidad de 
servicio de mayor nivel del sector. 

Con esta solución, usted está ayudando 
a garantizar la disponibilidad del centro 
de datos. Está poniendo su energía 
crítica en las manos de nuestro experto 
equipo de técnicos autorizados desde el 
primer día, con la tranquilidad que eso 
supone. Si bien las PDU para rack ofre-
cen un funcionamiento sin problemas, el 
despliegue rápido y la supervisión conti-
nua resultan esenciales para la continui-
dad de los negocios críticos.

Garantice la disponibilidad del sistema de alimentación 
con el apoyo de expertos de PDUs Vertiv Geist™

Despliegue, puesta en marcha y gestión del ciclo de vida

Nuestro paquete Distribution Assurance 
Package para PDU para rack Vertiv 
Geist incluye:

yy Instalación y montaje en rack y 
puesta en marcha opcional

yy Plan de protección a cinco años  

yy Retirada y eliminación opcionales 

yy Respuesta ante emergencias 
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Resumen
Aun cuando el personal de IT 
trabaja a pleno rendimiento, no hay 
por qué dejar sin gestionar la 
alimentación crítica de la empresa. 

El paquete Distribution Assurance 
Package de Vertiv Services le ofrece 
un partner de servicio OEM de 
confianza con un nivel inigualable 
de experiencia en servicios de PDU 
para rack. Estaremos a su lado 
desde el pedido hasta el despliegue, 
y aseguraremos un servicio 
uniforme en todos sus centros. 
Dispondrá de una solución completa 
y sin preocupaciones para 
garantizar la alimentación crítica de 
sus cargas de IT y obtener la 
máxima disponibilidad.

Al combinar la tecnología líder de 
PDU para rack, servicio y soporte 
experto y un plan de protección a 
cinco años, sabrá que su centro de 
datos tiene la energía que necesita 
para soportar aplicaciones críticas 
para la empresa.

Información para pedidos

Para obtener más información sobre 
este servicio y otras soluciones de 
Vertiv, visite Vertiv.es

Instalación y montaje en rack y 
puesta en marcha opcional

Los técnicos de Vertiv™ se encargan de 
la instalación y puesta en marcha de las 
PDU para rack en su ubicación. 
Disfrutará de la tranquilidad que propor-
ciona el hecho de que personal experto 
realice el trabajo, y su personal de IT 
quedará libre para ocuparse de otras 
tareas.

Plan de protección a cinco años

El paquete Distribution Assurance 
Package proporciona una cobertura del 
100 % de las piezas para su sustitución 
durante cinco años completos. Con este 
nivel de protección, se evitan los costes 
de inactividad inesperados y se aumenta 
la disponibilidad de la red. 

Retirada opcional

Si se solicita con el paquete Distribution 
Assurance Package, nuestros técnicos 
retirarán las PDU para rack antiguas. 
Esta tarea opcional se lleva a cabo 
durante la visita para instalar y poner en 
marcha las nuevas PDU para rack.

Respuesta ante emergencias

El experto equipo de técnicos de Vertiv 
ofrece la mejor capacidad de servicio del 
sector para mantener y dar soporte a las 
PDU para rack. En caso de que surja 
alguna incidencia con las unidades, 
tendrá acceso las 24 horas del día los 
7 días de la semana al Centro de resolu-
ción de incidencias de Vertiv. Puede 
contar con el reconocimiento rápido por 
parte del personal de soporte, así como 
con el estado de prioridad, incluida la 
respuesta ante emergencias garantizada.
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G
E INSTALACIÓN 

PUESTA EN MARCHA 
LÍNEA DE SOPORTE TÉCNICO 24/7

PIEZAS INCLUIDAS 
TIEMPO DE RESPUESTA  8 horas laborables*

DURACIÓN DEL CONTRATO 5 AÑOS

* Técnico de campo o envío de la nueva unidad dentro de las 8 horas laborables siguientes al registro de la incidencia.
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