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DREI JAHRE GARANTIE FUR DELL®

Vielen Dank fiir den Kauf dieses Avocent™ Produkts!

Bitte lesen Sie diese Garantiebedingungen sorgfaltig durch. Diese Garantie beschreibt die Haftung der Avocent Corporation (,Vertiv*)
in dem unwahrscheinlichen Fall eines Defekts und erklart, wie Sie eine Leistung im Rahmen dieser Garantie erhalten.

Vertiv garantiert der ersten Person, dem ersten Unternehmen, der ersten Gesellschaft oder dem ersten Konzern, bei der/dem das
Vertiv Produkt (,Produkt”) erstmalig fir die Verwendung installiert wird (der ,Benutzer), dass dieses Produkt fiir einen Zeitraum von
90 Tagen ab dem Kaufdatum (Kauf durch den Benutzer) frei von Material- und Verarbeitungsfehlern ist und sein wird. Der Benutzer
hat die Moglichkeit, das Produkt innerhalb dieses Zeitraums von 90 Tagen nach dem Kaufdatum zu registrieren, um Unterstitzung
im Rahmen der Garantie und Zugriff auf Produktaktualisierungen wahrend des 90-tagigen Garantiezeitraums zu erhalten. Wenn der
Benutzer das Produkt innerhalb von 90 Tagen nach dem Kaufdatum registriert, wird der Garantiezeitraum automatisch kostenlos
auf 36 Monate ab dem urspringlichen Kaufdatum verlangert. Fir Regierungskunden und Kunden mit Sitz in Europa betragt der
Garantiezeitraum auch ohne Registrierung des Produkts 36 Monate. Diese Garantie ist ohne vorherige schriftliche Genehmigung von
Vertiv nicht Ubertragbar oder abtretbar.

Jegliche Allgemeinen Geschaftsbedingungen in der Bestellung des Benutzers, in der Auftragsbestatigung, einem sonstigen Formular
oder einer sonstigen Kommunikation, die nicht mit diesen Allgemeinen Garantiebedingungen ubereinstimmen oder einen Zusatz zu
diesen darstellen, besitzen keinerlei Wirksamkeit oder Gultigkeit.

Rechtsmittel des Kunden

Die gesamte Haftung von Vertiv und der ausschlieBliche Rechtsbehelf bei einem Produktdefekt, derim Rahmen dieser Garantie abgedeckt
ist, besteht nach alleinigem Ermessen von Vertiv in (a) der Reparatur des Produkts oder (b) dem Austausch des Produkts mit dem
gleichen oder einem funktionell gleichwertigen Produkt. IM RAHMEN DER BEDINGUNGEN DIESER EINGESCHRANKTEN GARANTIE
BESTEHT KEIN VERTRAGLICHES ODER GESETZLICHES RECHT AUF RUCKGABE ODER RUCKERSTATTUNG.

Erweiterter Austausch

Vertiv bietet Kunden, fur die eine Garantie gilt, einen erweiterten Austauschdienst an. Wenn Vertiv von der Moglichkeit Gebrauch macht,
einen erweiterten Austausch vorzunehmen, sendet Vertiv Innen kostenlos ein neues, instandgesetztes oder ein vergleichbares anderes
Geratemodell zu. Sie werden dann durch den Kundendienst von Vertiv angewiesen, |hr bisheriges Gerat an Vertiv zurlickzusenden
und erhalten eine RMA-Nummer. Vertiv wird angemessene Anstrengungen unternehmen, bei allen Anfragen, die in einem regionalen
Vertiv-Kundendienstzentrum eingehen, am selben Tag ein Austauschgerat zu versenden. (Es gelten bestimmte Einschrankungen.) Die
Standard-Versandmethode bei Vertiv besteht in einer Lieferung innerhalb eines Tages Uber einen Kurierdienst Ihrer Wahl. Umstande, die
sich der Kontrolle von Vertiv entziehen, wie z. B. Zolle, Abgaben, Tarife und Empfangsmodalitaten am Kundenstandort konnen sich auf
die tatsachliche Lieferzeit auswirken. Bei Erhalt Ihres Austauschgerats sind Sie auf Anweisung verpflichtet, Ihr urspringliches Produkt
auf Kosten von Vertiv in derselben Versandverpackung und mit deutlich auf der Versandverpackung lesbarer RMA-Nummer an den
angegebenen Vertiv-Standort zurtickzusenden. Wenn Sie Ihr bisheriges Produkt nicht innerhalb von vierzehn (14) Tagen nach Erhalt
des Austauschgerats zuricksenden, wird lhnen das Austauschgerat zu seinem aktuellen Listenpreis in Rechnung gestellt.

Richtlinien fiir die Produktriicksendung

Wahrend des Garantiezeitraums kann der Benutzer bei Fragen zu Material- oder Verarbeitungsfehlern den technischen Kundendienst
kontaktieren. Vertiv behalt sich das Recht vor, nach eigenem Ermessen zu beurteilen, ob ein Defekt des Produkts vorliegt. Wenn Vertiv
bestimmt, dass ein Defekt vorliegt, wird von Vertiv eine RMA-Nummer (RETURN MATERIALS AUTHORIZATION - Autorisierung zur
Rucksendung von Material) vergeben. Die RMA-Nummer muss auf dem Packzettel, dem Kaufbeleg und AN DER AUSSENSEITE JEDES
VERSANDKARTONS fur jedes zur Ricksendung autorisierte Produkt angegeben werden. Vertiv wird eine Versandadresse (,Adresse fur
den Versand®) angeben, die fir jedes fur die Ricksendung autorisierte Produkt verwendet werden muss. Vertiv zahlt alle Versandkosten
fur den Versand autorisierter Produkte an die Versandadresse. Nicht autorisierte Ricksendungen oder nicht vorfrankierte Lieferungen
werden zurlickgewiesen. Ersatzteile oder Produkte sind im Rahmen dieser Garantie fur die Dauer der Garantie auf das urspringlich
gekaufte Produkt abgedeckt.
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Ubertragung von Garantien

Vertiv Ubertragt dem Benutzer jegliche Garantien, die von Herstellern und Lieferanten fir Komponenten und Zubehorteile des Produkts
gewahrt werden und die Ubertragbar sind; Vertiv ibernimmt jedoch KEINE GEWAHR fiir die Wirksamkeit oder den Umfang solcher
Garantien und tbernimmt KEINE HAFTUNG fur Angelegenheiten im Rahmen dieser Hersteller- oder Lieferantengarantien und weitet
die Garantiedeckung dieser Garantie nicht auf diese Komponenten und Zubehorteile aus.

Erléschen der Garantie

DIESE GARANTIE DECKT KEINE SCHADEN ODER DEFEKTE AB, die durch Unfalle, unsachgemaBe Verwendung, Diebstahl, falsche
Handhabung oder falsche Verwendung, StromstoBe, Witterungseinflisse oder hohere Gewalt, nicht autorisierte Veranderungen oder
Reparaturen, Verwendung von Kabeln, die nicht von Vertiv zugelassen wurden, Verwendung der Einheit mit nicht geerdeten oder falsch
polarisierten Wechsel- oder Gleichstromanschlissen oder Transportunfalle verursacht werden, und erlischt in jedem Fall, wenn die
Vertiv-Seriennummer verandert, unleserlich gemacht oder entfernt wurde.

DAS PRODUKT DARF NICHT IM KONTROLLBEREICH ODER IN ANWENDUNGEN VERWENDET WERDEN, DIE AN REAKTOREN
ODER SICHERHEITSSYSTEME VON REAKTOREN ANGESCHLOSSEN SIND; DAS PRODUKT DARF AUSSERDEM NICHT IM
REAKTORSICHERHEITSBEREICH EINES ATOMKRAFTWERKS ODER IN BEREICHEN EINGESETZT WERDEN, WO DIREKTER
PATIENTENKONTAKT MOGLICHIST ODER WOKEIN ABSTAND VONZWEI(2)METERNZUMPATIENTEN EINGEHALTEN WERDEN KANN.
DASPRODUKT DARFNUR DANNIMZUSAMMENHANG MIT LEBENSERHALTENDEN ODER LEBENSVERLANGERNDEN ANGEWANDT
WERDEN, WENN DER BENUTZER DIE VERKAUFSVEREINBARUNG VON VERTIV FUR ANWENDUNGEN IM GESUNDHEITSWESEN
(,HEALTH CARE APPLICATION SALES AGREEMENT") UNTERZEICHNET HAT; ANDERNFALLS IST DIE GARANTIE UNGULTIG.

Haftungsausschluss

DIESE GARANTIE ERSETZT ALLE ANDEREN AUSDRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN UND SCHLIESST
DIESE AUS, EINSCHLIESSLICH GARANTIEN DER MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK ODER
NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN.

DER EINZIGE UND AUSSCHLIESSLICHE RECHTSANSPRUCH DES BENUTZERS IST DIE REPARATUR ODER DER AUSTAUSCH DES
VERTIV PRODUKTS NACH ALLEINIGEM ERMESSEN VON VERTIV WIE HIERIN AUSDRUCKLICH DARGELEGT.

WENN EIN ZUSTANDIGES GERICHT BEFINDET, DASS DASRECHTSMITTEL DES BENUTZERS SEINEN ZWECK VERFEHLT HAT,IST DIE
HAFTUNG DURCH VERTIV FUR EIGENTUMSVERLUST ODER SCHADEN AUF DEN NETTOKAUFPREIS DES PRODUKTS BEGRENZT.

VERTIV UBERNIMMT KEINE HAFTUNG FUR NEBENKOSTEN, Z. B. DEINSTALLATIONS-/INSTALLATIONSDIENSTLEISTUNGEN,
GERATEAUSFALLE USW.

VERTIVHAFTET UNTERKEINEN UMSTANDEN FUR INDIREKTE, SPEZIELLE ODER EXEMPLARISCHE SCHADEN BZW. NEBEN- ODER
FOLGESCHADEN JEDWEDER ART, INSBESONDERE ENTGANGENE GEWINNE, UNTERBRECHUNGEN DES GESCHAFTSBETRIEBS
ODER DATENVERLUSTE, UNABHANGIG DAVON, OB DER ANSPRUCH AUS VERTRAGLICHEN ANSPRUCHEN, FAHRLASSIGKEIT,
GEFAHRDUNGSHAFTUNG, UNERLAUBTER HANDLUNG ODER EINER ANDEREN GRUNDLAGE HERGELEITET WIRD.

Verschiedenes

KEIN VERTRETER, MITARBEITER, VERTRIEBSHANDLER, WIEDERVERKAUFER ODER HANDELSVERTRETER VON VERTIV IST
AUTORISIERT, DIE GARANTIEBEDINGUNGEN ZU ERGANZEN ODER ZU VERANDERN. Die Garantiebedingungen durfen, wenn
Uberhaupt, nur schriftlich und durch ein Vorstandsmitglied von Vertiv unterzeichnet oder gedndert werden. Diese Garantie kann zudem
durch Abschluss eines Hardware-Wartungsvertrags mit Avocent verlangert werden.

Die Verpflichtungen von Avocent unter dieser Garantie unterliegen der Bedingung, dass Avocent den vollstandigen Kaufpreis des
Produkts und alle anderen ausstehenden Betrage rechtzeitig erhalt. Avocent behélt sich das Recht vor, die Bedingungen dieser Garantie
in zusatzlichen Garantieangeboten den Benutzern und anderen gegenuber zu ergadnzen oder zu erweitern.

Falls eine Bestimmung dieser Garantie ungdltig sein oder werden sollte und/oder innerhalb der Garantielaufzeit nicht durchsetzbar ist
oder wird, bleiben alle anderen Bedingungen in vollem Umfang gultig und rechtskraftig.

Diese Garantie und ihre Auslegung unterliegen, unter Ausschluss kollisionsrechtlicher Vorschriften, den Gesetzen des US-Bundesstaates
Alabama.

Diese Garantiebedingungen stellen zusammen mit den Allgemeinen Verkaufsbedingungen von Avocent, die unter
www.\VertivCo.com bereitgestellt werden, die vollstandige Vereinbarung zwischen Avocent und dem Benutzer bezlglich des Gegenstands
dieser Garantiebedingungen dar und haben Vorrang vor allen vorherigen oder gleichzeitigen mundlichen oder schriftlichen Absprachen,
Zusicherungen, Ubereinkiinften oder Vereinbarungen zum Gegenstand dieser Garantiebedingungen.

Dieses Produkt enthalt méglicherweise bestimmte freie Komponenten und/oder Open-Source-Komponenten. Wenn Sie ein Open-Source-
Softwarekit fur die Open-Source-Komponenten dieses Produkts anfordern mochten, fullen Sie bitte das FOSS-Anforderungsformular
unter www.\VertivCo.com/OpenSourcePolicy aus.
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VertivCo.com | Vertiv Headquarters, 1050 Dearborn Drive, Columbus, OH, 43085, USA

© 2017 Vertiv Co. Alle Rechte vorbehalten. Vertiv und das Vertiv-Logo sind Marken oder eingetragene Marken der Vertiv

Co. Alle anderen erwdhnten Namen und Logos sind Handelsnamen, Marken oder eingetragene Marken der jeweiligen

Eigentimer. Es wurden zwar alle Anstrengungen unternommen, um die Richtigkeit und Vollstandigkeit dieses Dokuments

zu gewahrleisten, die Vertiv Co. ibernimmt jedoch keine Verantwortung und lehnt jegliche Haftung ab fiir Schaden, die aus

der Nutzung dieser Informationen entstehen, sowie fiir Fehler und Auslassungen. Spezifikationen kdnnen ohne vorherige |
Ankindigung gedndert werden.
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